
Demande de cotation N° 8100007

REPUBLICATION :  

Ce dossier est relancé pour insuffisance de soumission. 

La date limite de soumission des offres est le 10 novembre 2024



• Contexte et justification
Le Conseil Norvégien pour les Réfugiés (NRC) est une organisation humanitaire non
gouvernementale qui opère dans près de 40 pays dans le monde, fournissant une
aide vitale aux populations affectées par le déplacement forcé. 

En  avril  2023,  un  conflit  de  vaste  échelle  a  éclaté  au  Soudan,  provoquant  un
déplacement massif dans tous les pays limitrophes. Le nombre total de réfugiés a
dépassé le million de personnes et le Tchad a accueilli jusqu'à présent plus de 500
000 réfugiés  soudanais  et  100 000 rapatriés  tchadiens,  soit  environ  20% de  la
population déplacée totale. Depuis le début, la population fuyant la guerre a trouvé
une première sécurité le long des zones frontalières avec le Darfour,  puis a été
progressivement relocalisée dans des camps de réfugiés dans les trois provinces de
l'Est. Sur les 43% de population relocalisée, 64% ont été transférés dans les camps
à Ouaddaï,  28% à Wadi  Fira et  8% à Sila.  La  grande majorité  de la  population
restante  se  trouve  actuellement  dans  des  sites  informels  à  Adré  (Ouaddaï),  en
attendant d'être relocalisée dans les nouveaux camps.

Présent au Tchad depuis 2023, NRC entend contribuer à la réponse d'urgence en
fournissant une assistance à la population refugiée relocalisée dans les nouveaux
camps de Ouaddaï, notamment Metche, Ourang et Arkoum. L'intervention proposée
se  focalisera  sur  une  programmation  intégrée  dans  les  secteurs  où  NRC  peut
apporter une valeur ajoutée, Abris, Education et ICLA.

NRC démarre sa réponse humanitaire d’urgence à travers ces compétences clés afin
de permettre aux réfugiées et la population hôte, affectées par la crise d’avoir accès
de manière inclusive à la qualité de l’assistance humanitaire. Il dispose d’un bureau
à Adre et d’une Coordination Nationale à N’Djamena.

Le  Financial  Handbook  de  NRC  dans  son  point  7.1  cite  «  Tous  les  comptes  et
activités de NRC sont soumis à un audit, sans exception. Chaque bureau pays (CO)
est soumis à un audit externe complet à la fin de chaque exercice.  Le système
d’information financière et les états financiers de l’ensemble de l’organisation sont
également vérifiés depuis Oslo à la fin de chaque exercice. L’auditeur du CO doit
procéder à l’audit annuel conformément aux normes internationales d’audit (ISA) et
à la convention d’audit standard de NRC. En outre, l’auditeur du CO est tenu de
suivre toutes les instructions de l’auditeur principal à Oslo, le cas échéant ».

Au vu de tout ce qui précède, il est impératif que la mission NRC Tchad sollicite les
services  d’un  cabinet  d’audit  annuel  et  de  projets,  certification  des  comptes  et
conseil fiscal.

• Objectifs
Dans  le  but  d’assurer  la  conformité  de  ses  opérations  vis-à-vis  des  exigences
internes mais également au vu de la réglementation fiscale en vigueur dans les



pays  membres  de  l’OHADA,  NRC  lance  un  Appel  à  Manifestation  d’intérêt  du
recrutement d’un Cabinet pour l’audit annuel des comptes et des projets ainsi que
la certification des comptes aux normes ISA et SYCEBNL pour la période 2024 –
2026.

• Objectifs
Les Services d’audit annuel et de projets déclinent comme suit :

• Contrôler que les opérations pays de NRC respectent les lois et réglementations 
nationales ;

• Evaluer et commenter les contrôles financiers internes,

• réaliser des contrôles de substance des transactions, des avantages du personnel,
etc.,

• Contrôler les systèmes financiers et comptables,
• Confirmer les charges du CO pour chaque projet pour l’exercice, et de manière

plus approfondie s’il s’agit de projets pour lesquels le rapport d’audit de projet
final est produit à Oslo (généralement NMFA, Norad, Sida),

• Confirmer  les  produits,  s’ils  sont  reçus  par  le  CO,  pour  chaque  projet  pour
l’exercice,

• Confirmer le bilan au 31 décembre de chaque année,

• émettre une lettre à la direction,

Les services de certification des comptes se déclinent comme suit :

• Certification  des  comptes  conformément  aux  normes  ISA  et  a  la  convention
d’audit standard NRC,

• Certification des comptes conformément au référentiel SYCEBNL.

• Participation
La participation au présent appel à manifestation d’intérêt est ouverte aux Cabinets
inscrits au Tableau de l’Ordre National des Experts Comptables.

La date limite de soumission des offres est 17h00 le 16/10/2024. Les offres en 
retard ne seront pas acceptées.

Activités DATE HEURE

Publication de l’appel d’offres 03/10/2024 10h00

Date limite pour la demande de précisions 
auprès de NRC

13/10/2024 17h00

Dernière date à laquelle les précisions sont 14/10/2024 17h00



émises par NRC

Date limite de soumission des offres (date de 
réception et non date d’envoi)

16/10/2024 17h00

Séance d’ouverture de l’appel d’offres par 
NRC 

17/10/2024 09h00

Notification d’attribution à l’adjudicataire 22/10/2025 17h00

Signature du contrat 30/10/2024 10h00

Toutes les heures correspondent à l’heure locale du Tchad.

Veuillez noter que toutes les dates sont provisoires et que NRC se réserve le droit de
modifier ce calendrier

• Evaluation

• Critères éliminatoires

• Absence de présentation d’une attestation d’inscription au tableau de l’Ordre 
National des Experts comptables du Tchad en cours de validité,

• Absence ou non-conformité du dossier administratif après expiration du délai de 
grâce (48 heures),

• Fausse déclaration ou pièces falsifiées,

• Présence d’informations financières dans l’offre technique,

• Critères essentiels

Les  critères  relatifs  à  la  qualification  des  candidats  porteront  sur  les  aspects
suivants: 

• Présentation générale de l’offre,

• Méthodologie d’exécution des prestations,                                         

• Qualification et compétences du personnel clé pour la mission,

• Références professionnelles du Cabinet dans l’exécution des missions similaires 
pour des organisations à but non lucratif,

• Références professionnelles du Cabinet dans la double certification 
ISA/SYSCOHADA, IFRS/SYSCOHADA, …

•

• Remises des offres
Sous peine de rejet, les offres des soumissionnaires devront être soumises sous pli



fermé et comprenant dans des enveloppes séparées et fermées les éléments ci-
après :

• Un dossier administratif constitué des pièces suivantes :
• Attestation  d’inscription  au  tableau  de  l’Ordre  National  des  Experts

Comptables du Tchad en cours de validité,

• Un Registre de Commerce,

• Un Numéro d’Identification Fiscal,

• Une Attestation de Régularité fiscale et en cours de validité (datant de
moins  de  trois  mois  à  compter  de  la  date  limite  de soumission de
l’offre), 

• Une Attestation de Non Faillite,

• Une Attestation de Domiciliation Bancaire,

En cas d’absence d’une des pièces susmentionnées, une relance de complétude du
dossier sera adressée au soumissionnaire concerné avec un délai de grâce de 48
heures  pour  compléter  son  dossier  administratif  et  fiscal.  Passé  ce  délai,  le
soumissionnaire n’ayant pas régularisé son dossier verra son offre rejetée.

• Une Offre Technique à soumettre dans une enveloppe séparée et fermée,

• Une Offre Financière à soumettre dans une enveloppe séparée et fermée,

• Recevabilité des Offres :
Pour être valide toute offre soumise devra être constituée de :

• Une offre administrative

• Une technique et administrative

• Elle doit également respecter les délais de soumission stipulé dans le dossier de 
demande de cotation.

• Durée de validité des offres : 
Les offres devront-être valide pour une période de 90 jours.

• Procédure de sélection :
L’attribution du contrat sera basée sur les éléments suivants : 

Étape 1 : Contrôle de la conformité administrative



Les soumissionnaires doivent fournir la preuve des éléments suivants pour que leur 
offre soit considérée comme conforme :

Sections 5-9 remplies, signées et estampillées

Le soumissionnaire a inclus une copie de sa licence commerciale en cours de 
validité

Étape 2 : Évaluation technique

Une évaluation technique de toutes les soumissions reçues sera effectuée pour les 
soumissionnaires qui réussissent l’étape 1 – Contrôle de la conformité administrative.
Les critères qui seront utilisés pour évaluer et noter les offres sont décrits comme 
suit :

Critères Référence Notation

Valeur 
de 
référen
ce

Pondérati
on des 
critères 
(%)

Qualité 
(Paragraphe 
5.2) Score max R=0, A=1, G=2 20 30%

Délais 
d’exécution 
(Calendrier) Score max

0-15 Jours = 10% ; 15 - 
20 Jours = 5% ; Plus de 
20 Jours = O% 15 10%

Expérience 
(Toute prevue 
d’expérience 
similaire de 
préférence 
avec des 
ONGs 
Internationale
s) Score max

Années d’expérience :
1 - 5 exp  Géneral = 10
Chiffre d’affaires 
annuel :
1-5 Exp général + exp 
spécifique (NRC et 
domaine d'activité) = 
20
0 Expérience  :
Non=0 11 20%

Étape 3 : Évaluation financière

Le prix par rapport aux attentes établies par NRC et, en comparaison par rapport 
aux autres soumissionnaires de qualité technique comparable.

 
Critères Référence Notation

Valeur 
de 
référen
ce

Pondérati
on des 
critères 
(%)

Prix
Offre la plus 
basse

Coût de
l’offre 40%



• Renseignements Complémentaires : 

• Pour tout renseignement complémentaire, veuillez contacter NRC à td.achats@nrc.no 

pendant les jours et heures indiquées dans ce dossier de demande de cotation.

 

• Date et lieu de dépôt des offres :

Les offres sont à soumettre électronique à l’adresse mail td.tender@gmail.com  ou

sous  plis  fermées  au  bureau  de  NRC  N’Djamena sis  au  Quartier  Repos,  4eme

Arrondissement,  Porte  04,  Rue  4279 Ndjamena,  Tchad  au  plus  grand tard  le 10

novembre 2024 à 17h00.

• Renseignements Complémentaires (A 
compléter)

Pour  permettre  la  préparation  des  offres  tant  techniques  que  financières,  les

documents  suivants  peuvent  être  retiré  au  bureau  de  NRC  N’Djamena sis  au

Quartier Repos, 4eme Arrondissement, Porte 04, Rue 4279 Ndjamena, Tchad. 

-  Instruction d'audit 2023,
- Détails des 6 projets en cours sur 2024 – budget annuel prévu 2024 :

4,8 millions USD, 60 salariés. Ce montant peut être revu à la hausse avant le 31
décembre 2024 (projets / taille de l'opération) .


